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Enquadramento

O Serviço Regional de Proteção Civil, lP-RAM (SRPC, lP-RAM) é uma enüdade

Formadora Cerüficada pelo lnsütuto para a Qualificação, lP-RAM, nas áreas de Educação

e Formação:

lgualmente, o SRPC, IP-RAM é uma enüdade Formadora Certificada para

ministrar ensino à distância.

O portefólio formativo é composto atualmente por 86 formações, desünadas

tanto a agentes de proteção civil como a empresas e outras instituições. Estas formações

apresentam-se na modalidade de ações de formação cerüficadas, das quais incluímos:

a) Formações não inseridas no Catálogo Nacional de Qualificações - CNQ;

b) Formações modulares;

c) Ações de formação profissional contínua, com base em Unidades

Formaüvas de Curta Duração - UFCD dos referenciais de formação

inseridos no Catálogo Nacional de Qualificações - CNQ.
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As formações mínistradas pelo SRPC, IP-RAM advêm de uma oferta formaüva

sustentada por um núcleo de 70 formadores, certificados pela Escola Nacional de

Bombeiros, distribuídas por várias áreas técnicas, designadamente:

Na área formativa da emergência pré-hospitalar, a oferta formaüva é assegurada

por um grupo de 25 enfermeiros e l- médico, que integram o Serviço de Emergência

Médica Regional da Madeira (SEMER), sendo estes também cerüficados pelo lnstituto

Nacional de Emergência Médica (INEM).

O Serviço Regional de Proteção Civil, lP-RAM é também cerüficado, desde 20L9,

pelo lnsütuto Nacionalde Emergência Médica (INEM), como enüdade formadora na área

da emergência médica pré-hospitalar.
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A Divisão de Formação

O Decreto Legislativo Regional n.e t7/2022/M,de 01 de agosto, que procede à

terceira alteração da Orgânica do Serviço Regional de Proteção Civil, IP-RAM, aprovada

em anexo ao Decreto Legislativo Regional n.s U/2O09/M, de 30 de junho, refere que o

SRPC, lP-RAM no âmbito da Formação tem por missão:

Promover e coordenar a formação a todo o pessoal indispensável às ações de

emergência médica pré-hospitalar;

Desenvolver ações de sensibilização e informação aos cidadãos no que respeita

ao socorro em geral e em especial à emergência pré-hospitalar;

Assegurar a realização de ações de formação e de aperfeiçoamento operacional

com vista à melhoria conínua de conhecimentos técnicos do pessoal dos corpos

de bombeiros.

Em2O22 o SRPC, lP-RAM alterou a sua organização através da Portaria conjunta

das Secretarias Regionais das Finanças e de Saúde e Proteção Civil n.s 247/2022, de L8

de maio, que aprova os estatutos novos do Serviço Regional de proteção Civil, IP-RAM,

na qual é criada a Divisão de Formação.

Assim, compete à Divisão de Formação, adiante designada por DF, promover a

formação humana, profissional e cultural dos bombeiros e demais agentes de proteção

civil, nomeadamente:

a) Desenvolver produtos pedagógicos relativos às atividades desenvolvidas pelos

bombeiros e demais agentes de proteção civil;

b) Colaborar na conceção, elaboração, definição e avaliação dos programas de

formação em proteção civil e no socorro de pessoas e bens, a ministrar na RAM;

c) Elaborar os conteúdos programáticos desünados à certificação de cursos a

promover pela DF, através da submissão às enüdades competentes;

d) Garanür a implementação de ações de formação/sensibilização constantes ou

não no Plano Anual de Formação;

e) Elaborar regulamentos internos necessários ao funcionamento de formações e

ações de sensibilização e promover o seu cumprimento;

f) Promover o cumprimento dos regulamentos de formação da DF;
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g) lmplementar o Plano de Formação lnterna dos colaboradores do SRPC, lP-RAM;

h) Garanür uma Bolsa de Formadores habilitada e dimensionada às necessidades

da DF;

i) Promover a avaliação dos custos e propor as receitas resultantes do

funcionamento da DF;

j) Promover, sempre que tal se justifique ou seja solicitado, ações de formação em

coordenação com outras instituições desde que para tal se reúnem as condições

adequadas para o efeito.

A DF compreende duas Unidades de Apoio: o Gabinete de Apoio Operacional e

Logísüco e o Conselho Científico e Pedagógico.
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Necessidades de Formação

O Serviço Regional de Proteção Civil, lP-RAM, através da Divisão de Formação

prepara anualmente a identificação e diagnósüco das necessidades de formação que

visam a melhoria da capacidade técnica e operacional dos bombeiros e demais agentes

de proteção civil da Região Autónoma da Madeira.

O aumento dos níveis de formação e qualificação dos agentes de proteção civil

na RAM é uma das prioridades deste Serviço Regional, que tem vindo a promover uma

panóplia de ações e/ou diligências com vista à otimização da capacidade de resposta,

operacionalização e de intervenção de situações (inusitadas e/ou inopinadas)

vocacionadas para o socorro, contribuindo, subsequentemente, para a idealização e

desenvolvimento de mecanismos preventivos e/ou instrumentos de planeamento tático

e de gestão operacional.

No planeamento das ações de formação é, igualmente, tido em conta as

formações de outros agentes de proteção civil, como é o caso de formação das forças de

segurança, das forças armadas, da autoridade maríüma, do Corpo de Polícia Florestal,

Corpo de Vigilantes da Natureza e Sapadores Florestais do lnstituto das Florestas e

Conservação da Natureza, da Cruz Vermelha Portuguesa - Delegação da Madeira, do

Corpo Operacional do SANAS Madeira, dos Serviços Municipais de Proteção Civil, dos

Delegados de Segurança Escolares e dos colaboradores do Serviço Regional de Proteção

Civil, lP-RAM.

Nesta senda, os diagnósticos de necessidades de formação efetuados por cada

Entidade, fazem parte integrante do presente plano, disponíveis para consulta em anexo.
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Formação para Bombeiros
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t
I I a mação para Bombeiros

1. Formação Técnica

Áreas Formativas Cursos

Risco Rodoviário

Manobras de Desencarceramento

Salvamento rodoviário - desenvolvimento

Técnicas de Salvamento Rodoviário em Veículos de Competição

Técnicas de Salvamento Rodoviário em Veículos Pesados

Técnicas de Salvamento Rodoviário em Veículos Elétricos

Risco Urbano

Extinção de incêndios urbanos - iniciação

Extinção de ineêndios urbanos - desenvolvimento

.Curso Básico de Sobrevivência em Incêndios Urbanos
,Técnicas de Busca e Salvamento

Combate a lncêndios em Túneis

,Controlo de Flashover - iniciação

Extinção de incêndios rurais - iniciação

rExtinção de incêndios rurais - desenvolvimento

.Condução Fora de Estrada na Atividade de Bombeiros - veículos
'pesados

Condução Fora de Estrada na Atividade de Bombeiros - veículos
ligeiros

,Plano Operacional de Combate a lncêndios Rurais - POCIR

Planeamento e Antecipação em lncêndios Rurais

Segurança e Comportamento do lncêndio Rural

Reconhecimento e da Situa em lncêndios Rurais

Tripulante de Ambulância de Socorro
iTripulante de Ambulância de Transporte

.Recertificação de Tripulante de Ambulância de Socorro

Emergência Pré-hospitalar rRecertificação de Tripulante de Ambulância de Transporte

,Técnicas de restrição de movimentos de coluna

Primeiros Socorros Psicológicos

Cond Defensiva de Ambulância

Liderança na Atividade de Bombeiros - lniciação

Gestão, Telecomunicações e Sistema de Gestâo de Operações

Liderança Telecomunicaçôes - Ìniciação

Telecom - desenvolvimento

Estruturas Colapsadas ,lntervenção em Estruturas Colapsadas - lnici açao

Salvamentos em Grande Ângulo - iniciação

Salvamentos em Grande Ângulo - desenvolvimento
Salvamentos em Grande Ângulo - Ambiente em Montanha e

Falésia

Recertificação de Salvamentos em Grande Ângulo - Ambiente em
Montanha e Falésia

Acidentes com Matérias Perigosas - iniciação

Carga

Horária
Ne total dê
formações

Risco Rural

25

25

25

25

76

50

25

16

8

35

25

2t0
50

35

25

4

1,6

40

25

25

25

25

50

50

50

28
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2

3

50

Salvamentos em Grande

ÂnguÍo

9

1

L

2

1

2

7

1,

1
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Matérias Perigosas
Acidentes com Matérias - desenvolvimento

25

25



Formação para Bombeiros

2. Formação para Quadros de Comando

Formação para Quadros de ,

Comando

Cursos

no SRPÇ IP.RAM
Procedimento de promoções

Procedimento disciplinar

Sistema de Avaliaçâo CB's e Avaliação de desempenho

RGPD

Cursos

Organização jurídica, administrativa e operaciona I dos corpos de

bombeiros - iniciação

.Gestão de operações em incêndios urbanos - iniciação

Gestão de operações em incêndios rurais - iniciação

,Gestão de operaçôes em acidentes multivítimas e em matérias

perigosas - iniciação

Liderança na Atividade de Bombeiro - Avançado

Gestão na atividade de bombeiro

3. Formação para lngresso na Carreira de Bombeiro Voluntário

25

25

25

74

Carga Ne total de
Horária , formações

Carga , Ne total de

Horária formações

t
1

T

1,

Formação para Quadros de

Comando

na ENB

50

25

25

25

25

25

1

1,

2

7

2

t

4

8

32

Cursos

Organização do Serviço de Bombeiros

Formação para lngresso n3 ,Tecnologias de Base na Atividade de Bombeiros

Carreira de Bombeiro ,Extinção de incêndios urbanos - iniciaçâo

Voluntário Extinção de incêndios rurais - iniciação

Sistema lntegrado de Emergência Médica, Abordagem à Vítima e

Reanimação

Abordagem Pré Hospitalar Básica de Emergências Médicas e de

Trauma

lvamento Rodoviário - lniciação

lvamento e Desencarceramento -

CaÍga

Horária
Ne total de

formações

25

25

50

50

25

25

25

25

4

4

4

4

4

4

4

4
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Formação para Agentes de Proteção Civil
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Formação para Agentes de Proteção Civil

1. Formação Técnica

Áreas Formativas Cursos

:Combate a lncêndios e Evacuação de Edifícios
Risco Urbano :Formação em Segurança Contra lncêndios em Edifícios para

, Delegados de Segurança

,Tripulante de Ambulância de Transporte

,,RecertificaÇão de Tripulante de Ambulância de Transporte

. Primeiros Socorros com DAE
Emergência Pré-hospitalar 

i iocorrismo

Suporte Básico de Vida com Desfibrilhação Automática Externa 7

Carga Ne total de
Horária, formações

7

. Primeiros Socorros PsÌcológicos:--
I Planeamento de Exercícios

iEspecialização em Vigilância Ativa Pós-rescaldo para Forças
rArmadas

76

25

2

1

2

t
1

1,

2

2

7

2

2

2

Proteção Civil

Gestão, Telecomunicaçõe5 iLiderança e Motivação Humana

e Liderança icomunicações de Emergência

Risco Rural 25

25

25

79

1.3
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Formação no âmbito de Protocolos
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Formação no âmbito de Protocolos

No âmbito dos protocolos que estabelecem os termos e as condições de

cooperação institucional entre o Serviço Regional de Proteção Civil, lP-RAM e a

Universidade da Madeira, são promovidas anualmente ações de formação, na área

formativa da emergência pré-hospitalar; do Curso de Suporte Básico de Vida com

Desfi brilhação Automática Externa.

Estas ações de formação desünam-se aos estudantes da Licenciatura em

Enfermagem, dos estudantes do Curso Técnico Superior Profissional em Serviço Familiar

e Comunitário, dos estudantes do Curso Técnico Superior Profissional em Guias da

Natureza, dos estudantes do Curso Técnico Superior Profissional de Proteção Civil e dos

estudantes do Curso Técnico Superior Profissional em Treino Desportivo.

O número de ações de formação carece de confirmação anual das colocações dos

estudantes na Universidade da Madeira, sendo a proposta expressa na seguinte tabela.

Áreas Formativas Cursos
, Carga , Ne total de
iHorária : formações
:i

Emergência Pré-hospitalar tsuporte Básico de Vida com Desfibrilhação Automática Externa 7 6

6

1.7
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Formação para Empresas e lnstituições
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I
I I I mação para Empresas e lnstituições

O portefólio da formação do Serviço Regional de Proteção Civil, IP-RAM contém

ainda programas de formação desünados às empresas e instituições nas diversas áreas

de formação, nomeadamente: risco rodoviário, risco urbano, risco rural, emergência pré-

hospitalar e gestão, liderança e comunicações.

A Divisão de Formação do SRPC, lP-RAM permite às empresas e insütuições a

seleção dos programas de formação adequados às necessidades formaüvas das mesmas.

Neste sentido, as empresas e instituições podem requerer à Divisão de Formação

orçamentos e programas de formação à medida, sendo a adjudicação efetuada mediante

disponibilidade no cronograma da formação.
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Outras Ações
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Outras Ações

Tendo em conta que só é possível assegurar um serviço de qualidade e de

excelência por parte do Serviço Regional de Proteção Civil, lP-RAM, se os formandos e

formadores deste Serviço Regional deüverem conhecimentos e competências

apropriadas às funções que desempenham.

Considerando que a formação a implementar encontra-se enquadrada no

desenvolvimento de competências e qualificações, que são exigidas no âmbito do

socorro em sociedades cada vez mais evoluídas e exigentes.

Considerando ainda o constante surgimento de novas orientações técnicas,

novos desafios.

O SRPC, IP-RAM pretende contÍnuar o robustecimento das áreas formaüvas e

especialmente do alargamento do seu corpo técnico visando, especialmente, fazer face

às elevadas e transversais necessidades formaüvas de que necessitam os diversos

agentes de proteção civil.
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Conclusão

No ano 2024, o Serviço Regional de Proteção Civil, lP-RAM pretende prosseguir

com o aumento dos níveis de formação e qualificação dos agentes de proteção civil na

RAM, para a otimização da capacidade de resposta, operacionalização e de intervenção

de situações (inusitadas e/ou inopinadas) vocacionadas para o socorro, contribuindo,

subsequentemente, para a idealização e desenvolvimento de mecanismos prevenüvos

e/ou instrumentos de planeamento táüco e de gestão operacional.

Nesta senda, o plano de formação prevê a implementação de L0L ações de

formação destinadas aos Corpos de Bombeiros da RAM, 19 ações de formação

desünadas a Agentes de Proteção Civil, 6 ações de formação destinadas aos

colaboradores do SRPC, lP-RAM, L ação de formação desünada à Brigada

Helitransportada e 6 ações de formação no âmbito do protocolo celebrado com a

Universidade da Madeira.

A revisão do plano de formação poderá ser realizada após a aprovação do

orçamento proposto e sempre que o Conselho Diretivo do SRPC, lP-RAM considerar

oportuno.

Funchal, 04 de dezembro de 2023

O Vogal do Conselh vo do SRPC, IP-RAM

ì

Marco ato
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