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SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE nas especificidades de cada corpo de bombeiros,
sem prejuizo da obrigatoriedade da sua aplicacdo a
SERVICO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL, [PRAM partir de janeiro de 2020.
Regulamento n.° 1/2019 3 - O Regulamento do Sistema de Avaliacdo entra em
vigor no primeiro dia util seguinte ao da sua
Por dificuldades diversas, designadamente de publicagdo.
insuficiéncia de quadros de comando e chefias, ndo foi
possivel as corporagdes de bombeiros voluntarios da RAM, 14 de outubro de 2019.

até ao presente, implementarem o Sistema de Avaliacdo de
Desempenho.

Importa  implementar e  operacionalizar uma
padronizagdo de avaliagdo que se afigura crucial para a
sustentabilidade da nova cultura de gestdo dos bombeiros
voluntarios, para uma melhor analise funcional dos recursos
alocados aos corpos de bombeiros e para a criacdo de
condigdes de maior motivagdo, qualificacdo e formacao
permanente dos bombeiros.

Considerando que se trata de uma das mais importantes
ferramentas para a gestdo do pessoal e das organizagdes,
tendo por objetivo melhorar os resultados e contribuir para
a criagdo de uma base de informacdo essencial para planear
medidas de desenvolvimento pessoal e profissional e
valorizar as contribui¢des individuais para o trabalho em
equipa;

Considerando ainda que com a aplicacdo a RAM desta
regulamentagdo se criam os mecanismos indispensaveis a
aplicagdo do sistema de avaliagio do desempenho,
designadamente calendarizando e concretizando as diversas
fases que integram o processo de avaliagdo e definindo
regras para a sua execucdo e aplicagdo em concreto nos
corpos de bombeiros.

Por outro lado, considerou-se oportuno integrar na
presente proposta, sob a forma de anexo, o contetido do
Despacho n.°21236/2008 de 13 de agosto, da ANPC -
- Listagem Orientadora dos Objetivos e Indicadores
relativos ao Sistema de Avaliagio dos Bombeiros
Voluntérios -, que constitui complemento do dito Sistema
de Avaliagdo.

Foi ouvida a Federagdo de Bombeiros da RAM, em
representacdo das Associagdes e Corpos de Bombeiros
Mistos e Voluntarios.

Assim:

Nos termos do n.°4 do artigo 36.° do Decreto-Lei
n.° 241/2007, de 21 de Junho, alterado pela Lei n.° 48/2009
de 4 de agosto, pelo Decreto-Lei n.° 249/2012, de 21 de
novembro, pela Lei n.°38/2017, de 2 de junho e pelo
Decreto-Lei n.° 64/2019, de 16 de maio, conjugado com o
artigo 4.° do Decreto Legislativo Regional n.° 21/2010/M,
de 20 de agosto, alterado pelo Decreto Legislativo Regional
n.° 12/2016/M, de 10 de margo e pelo Decreto Legislativo
Regional n.° 21/2018/M, de 22 de novembro e com o n.° 3
do artigo 3.° e n.°l do artigo 8.°, ambos do Decreto
Legislativo Regional n.°17/2009/M, de 30 de junho,
alterado  pelos  Decretos  Legislativos  Regionais
n.%s 8/2010/M, de 26 de maio e 12/2013/M, de 25 de margo,
determina -se:

1- E aprovado o Regulamento do Sistema de
Avaliacdo dos Bombeiros Voluntarios da Regido
Auténoma da Madeira, adiante abreviadamente
designado Regulamento do Sistema de Avaliagao,
anexo ao presente despacho, do qual faz parte
integrante.

O Regulamento do Sistema de Avaliagdo pode ser
implementado progressivamente, com fundamento

O PRESIDENTE DO CONSELHO DIRETIVO DO SRPC, IP-
-RAM, José Antonio Oliveira Dias

Anexo do Regulamento n.° 1/2019, de 4 de novembro

Regulamento do Sistema de Avaliagdo dos Bombeiros
Voluntarios

Artigo 1.°
Objeto e ambito de aplicagdo

O presente regulamento define o sistema de avaliagdo
de desempenho dos oficiais bombeiros, dos bombeiros
voluntarios e dos bombeiros especialistas, adiante abrevia-
damente designados bombeiros, dos quadros de comando e
ativo dos corpos de bombeiros.

Estrutura do sistema de avaliagao

SECCAO 1
Periodicidade e requisitos para avaliagdo

Artigo 2.°
Periodicidade

O ciclo de avaliagdo do desempenho dos oficiais
bombeiros, dos bombeiros voluntarios e dos
bombeiros especialistas, ¢ anual e o respetivo
processo tem lugar nos meses de janeiro a margo.

A avaliagdo reporta-se ao desempenho do ano civil
anterior.

Artigo 3.°
Requisitos para avaliagdo

No caso do avaliado que, no ano civil anterior,
tenha desempenhado servigo operacional por um
periodo inferior a seis meses, o desempenho
relativo a esse periodo ¢ objeto de avaliagdo
conjunta com o do ano seguinte.

No caso do avaliado que, no ano civil anterior,
tenha desempenhado servigo operacional por, pelo
menos, seis meses, o desempenho ¢ avaliado nos
termos do presente regulamento.

O servico operacional deve ser prestado em
contacto funcional com o respetivo avaliador ou
em situacdo que, apesar de ndo ter possibilitado o
contacto direto em pelo menos seis meses, permita,
por decis@o do comandante do corpo de bombeiros,
a realizacdo de avaliag@o.

No caso previsto no n.°2, se no decorrer do
periodo de avaliagdo intervierem varios avalia-
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dores, o que tiver competéncia para avaliar no
momento da realizacdo da avaliagdo deve recolher
dos demais avaliadores os contributos escritos
adequados a uma efetiva e justa avaliag@o.

Artigo 4.°
Suprimento da avaliagdo

Para efeitos da carreira, quando a decisdo prevista

no n.° 3 do artigo anterior ndo permita a realizagado

de avaliag¢@o, o comandante do corpo de bombeiros

efetua o suprimento da avaliagdo através da

ponderagdo do curriculo do avaliado, em que sdo

considerados, entre outros, os seguintes elementos:

a) As habilitagdes académicas e profissionais;

b) A experiéncia profissional e a valorizagao
curricular;

c) O exercicio de cargos ou fungdes de
reconhecido interesse publico ou relevante
interesse social.

A ponderagdo curricular é expressa através de uma
valoracdo que respeite a escala de avaliagdo
qualitativa e quantitativa.

SECCAO 11
Metodologia de avaliagdo

Artigo 5.°
Componentes da avaliagdo

A avaliacdo do desempenho incide sobre as

seguintes componentes:

a) “Resultados” obtidos na prossecucdo de
objetivos individuais em articulagdo com as
atividades do corpo de bombeiros;

b) “Competéncias” que visam avaliar os conheci-
mentos, capacidades técnicas e comporta-
mentais adequadas ao exercicio das diferentes
fungdes de bombeiro.

Constituem anexos ao presente regulamento os

seguintes modelos de fichas de avaliago:

a) Modelo I - para oficiais bombeiros do quadro
ativo - Anexo I;

b) Modelo II - para bombeiros do quadro ativo -
- Anexo II;

¢) Modelo III — para bombeiros especialistas do
ativo — Anexo III.

Artigo 6.°
Resultados

A componente “Resultados” decorre da verificagdo
do grau de cumprimento dos objetivos previamente
definidos que devem ser redigidos de forma clara e
rigorosa, de acordo com os principais resultados a
obter, tendo em conta o plano de atividades do
corpo de bombeiros, os meios disponiveis e o
tempo de execugao.

Os objetivos sdo, designadamente:

a) De realizagdo de atividades ou prestacao de
servigos, visando a eficacia da intervencao do
corpo de bombeiros;

b) De qualidade, orientada para a inovagdo e
melhoria do funcionamento do corpo de
bombeiros;
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c) De eficiéncia, no sentido da simplificacdo e
racionalizacdo de procedimentos internos do
corpo de bombeiros;

d) De aperfeicoamento e desenvolvimento das
competéncias  individuais,  técnicas e
comportamentais do avaliado.

Para cada avaliado sdo fixados anualmente no
minimo 3 e no maximo 5 objetivos.

Para os resultados a obter por cada objetivo fixado,
sdo estabelecidos indicadores de medida do
desempenho.

Tendo por referéncia os contetidos funcionais,
designadamente dos quadros de comando e ativo,
carreiras e categorias, foi criada a listagem
orientadora dos Objetivos e Indicadores relativos
ao Sistema de Avaliagdo dos Bombeiros Volun-
tarios, que constitui o Anexo III ao presente
Regulamento, do qual faz parte integrante.

Artigo 7.°
Avaliagdo dos resultados atingidos

Em conformidade com os indicadores previamente

estabelecidos e tendo presente a medi¢cdo do grau

de cumprimento de cada objetivo, a avaliacdo dos

resultados obtidos em cada objetivo ¢ expressa em

trés niveis:

a) “Objetivo superado”, a que corresponde uma
pontuagdo de 5;

b) “Objetivo cumprido”, a que corresponde uma
pontuagdo de 3;

c) “Objetivo ndo cumprido”, a que corresponde
uma pontuagao de 1.

A pontuagdo final a atribuir a componente
“Resultados” ¢ a média aritmética das pontuagdes
atribuidas aos “Resultados” obtidos, em todos os
objetivos.

Quando que se verifique a impossibilidade de
prosseguir alguns dos objetivos fixados, devido a
condicionantes ndo imputaveis aos intervenientes,
e ndo tenha sido possivel atribuir novos objetivos,
a avaliacdo deve decorrer relativamente aos
objetivos que ndo tenham sido prejudicados por
aquelas condicionantes.

Artigo 8.°
Competéncias

A componente “Competéncias” assenta, no
minimo, em 3 e, no maximo, em 5 ou 6 compe-
téncias previamente definidas para cada avaliado,
de entre as listadas nas respetivas fichas de
avaliagdo em anexo ao presente regulamento.

As competéncias referidas no numero anterior
devem ser definidas mediante acordo entre
avaliador e avaliado, prevalecendo a decisdo do
avaliador se ndo existir acordo.

Artigo 9.°
Avaliacao das competéncias

A avaliacdo de cada competéncia € expressa em
trés niveis:
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a) “Competéncia excedida”, a que corresponde a)
uma pontuagao de 5;
b) “Competéncia  comprovada”, a que
corresponde uma pontuacao de 3; b)
c) “Competéncia ndo comprovada”, a que c)

corresponde uma pontuagao de 1.

A pontuagdo final a atribuir a componente
“Competéncias” ¢ a média aritmética das
pontuacgdes atribuidas as competéncias escolhidas
para cada avaliado.

Artigo 10.°
Avaliacao final

A avaliacio final ¢ o resultado da média ponderada
das pontuagdes obtidas nas duas componentes de
avaliacdo.

Para a componente “Resultados” ¢ atribuida uma
ponderagdo de 60 % e para a componente
“Competéncias” uma ponderagdo de 40 %.

A avaliacdo final ¢é expressa em referéncias
qualitativas em fun¢@o das pontuacdes finais em
cada componente, nos seguintes termos:

a) “Desempenho Muito Bom”, correspondendo a
uma avaliacdo final de 4 a 5;
b) “Desempenho Bom”, correspondendo a uma
avaliacdo final de 2 a 3,9;
c) “Desempenho Inadequado”, correspondendo a
uma avaliacdo final de 1 a 1,9.
As pontuagdes finais das componentes e a
avaliacdo final sdo expressas até as décimas.
Artigo 11.°
Reconhecimento de exceléncia
A atribuigdo da referéncia qualitativa de

“Desempenho Muito Bom” pode ser objeto de
apreciacdo pelo oOrgdo de administragio da
associagdo humanitaria de bombeiros para efeitos
de reconhecimento de mérito significando
“Desempenho Excelente”, por proposta do coman-
dante do corpo de bombeiros.

A proposta prevista no numero anterior deve
especificar os respetivos fundamentos e o impacto
do desempenho, evidenciando os contributos
relevantes para o servico.

O reconhecimento do mérito previsto no n.°1 ¢
objeto de publicitagdo em ordem de servico
especifica, a qual devera ser enviada a Inspecdo
Regional de Bombeiros para efeitos de publicitagao

no sitio www.procivmadeira.pt no separador
BOMBEIROS.
SECCAO 111
Efeitos da avaliacdo
Artigo 12.°
Efeitos

A avaliagdo do desempenho tem, designadamente, os
seguintes efeitos:
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Identificacdo das capacidades pessoais e
profissionais do avaliado que devam ser
desenvolvidas;

Identificacdo das necessidades de formagao;
Atribuicdo de prémios de desempenho, nos termos
das normas aplicaveis.

Artigo 13.°
Referéncia de Muito Bom

O reconhecimento de “Desempenho Muito Bom” em
trés anos consecutivos confere ao avaliado o direito a

frequéncia

de agdes de formagdo adequada ao

desenvolvimento de competéncias profissionais.

Artigo 14.°
Referéncia de Inadequado

A atribuicao da referéncia qualitativa de “Desempenho
Inadequado” deve ser fundamentada, por cada componente,

de modo a decidir

o melhor aproveitamento das

capacidades do avaliado e identificar as necessidades de
formagdo adequadas a melhoria do desempenho.

CAPITULO III
Intervenientes no processo de avaliagdo

Artigol5.°
Sujeitos

Intervém no processo de avaliagdo do desempenho:

a)
b)
¢)

O avaliador;
O avaliado;
O comandante do corpo de bombeiros.

Artigo 16.°
Avaliador

A avaliagdo ¢é da competéncia do superior
hierarquico responsavel pela unidade organica do
corpo de bombeiros onde o avaliado se insere ou,
na sua auséncia ou impedimento, do superior
hierarquico de nivel seguinte.

Para efeitos do disposto no n.° anterior, a unidade
organica considerada ¢ a sec¢do e o avaliador, o
respetivo chefe, sendo que na sua auséncia ou
impedimento, se conjugados com a inexisténcia de
superior hierarquico, a avaliacdo sera da
competéncia de um elemento do quadro de
comando, com excecdo do comandante.

Em situagdes de excecdo, nomeadamente quando
do quadro de comando apenas conte com um
elemento, sera este o responsavel pela avaliagéo,
cabendo a respetiva homologagdo ao inspetor
regional de bombeiros.

Ao avaliador cabe:

a) Estabelecer os objetivos do avaliado e fixar os
indicadores de medida do desempenho;

b) Rever com o avaliado os objetivos acordados,

ajusta-los, se necessario, e reportar ao

avaliado a evolu¢do do seu desempenho e

possibilidades de melhoria;

Estabelecer as competéncias que integram a

segunda componente de avaliagdo;

c)
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d) Avaliar anualmente os bombeiros diretamente
subordinados, assegurando a correta aplicagdo
dos principios integrantes da avaliagéo;
Ponderar as expectativas dos avaliados no
processo de identificacdo das respetivas
necessidades de desenvolvimento;
Fundamentar as avaliacdes de “Desempenho
Muito Bom” e “Desempenho Inadequado”,
para os efeitos previstos no presente regula-

mento.

2 - O superior hierarquico imediato deve registar os
contributos que reputar adequados ¢ necessarios a
uma efetiva e justa avaliacdo, designadamente
quando existam avaliados com responsabilidade
efetiva de coordenagao e orientagao.

Artigo 17.°
Avaliado

1 - O avaliado tem direito:

a) A que lhe sejam garantidos os meios e
condigdes necessarios ao seu desempenho em
harmonia com os objetivos e competéncias
fixados;

b) A avaliagdo do seu desempenho.

2- E garantido aos avaliados o conhecimento dos
objetivos, fundamentos e resultados da avaliag@o.

3 - E garantido ao avaliado o direito de reclamagdo.

Artigo 18.°
Comandante do corpo de bombeiros

1 - Compete ao comandante do corpo de bombeiros:

a) Garantir a adequacdo do sistema de avaliagdo
do desempenho as realidades especificas do
corpo de bombeiros;

b) Coordenar e controlar o processo de avaliagdo
anual de acordo com os principios e regras
definidas no presente regulamento;

¢) Homologar as avaliagdes anuais;

d) Decidir das reclamagdes dos avaliados;

e) Assegurar a elaboracdo do relatorio anual da
avaliagdo do desempenho;

f)  Exercer as demais competéncias que lhe sdo
cometidas pelo presente regulamento.

2 - Quando o comandante do corpo de bombeiros nao

homologar as avaliagdes atribuidas pelos avalia-
dores, atribui nova referéncia qualitativa e
respetiva quantificagdo, com a respetiva funda-
mentagao.

CAPITULO IV
Processo de avaliagao

Artigo 19.°
Fases

O processo de avaliagdo dos bombeiros compreende as
seguintes fases:

a) Reunido entre avaliador e avaliado para definigdo
dos objetivos e respetivos indicadores e fixacdo das
competéncias;

b) Reunido entre avaliador e avaliado para avaliagdo
de desempenho;

¢) Homologacao;

d) Reclamagao.

Artigo 20.°
Defini¢do das componentes

No inicio de cada periodo anual de avaliacdo ou do
exercicio de um novo cargo ou fungdo, bem como em todas
as circunstancias em que seja necessaria a fixacdo de
objetivos a cumprir, ¢ efetuada reunido entre avaliador e
avaliado destinada a fixar e registar na ficha de avaliagdo
tais objetivos e as competéncias a demonstrar, bem como os
respetivos indicadores de medida.

Artigo 21.°
Avaliagdo

A avaliagdo ¢ efetuada pelo avaliador nos termos
do presente regulamento, nas duas componentes e
respetivos indicadores de desempenho.

Durante o més de fevereiro, realizam-se as
reunides entre os avaliadores e respetivos
avaliados, com o objetivo de dar conhecimento da
avaliacdo, referente ao ano anterior, e para
defini¢do dos objetivos e respetivos indicadores e
fixagdo das competéncias, para 0 ano em curso.

A listagem orientadora dos objetivos e indicadores
relativos ao Sistema de Avaliagdo dos Bombeiros
Voluntarios constitui o anexo IV ao presente
Regulamento.

Artigo 22.°
Homologagao da avaliacdo

A homologagdo da avaliagdo de desempenho ¢é da
competéncia do comandante do corpo de bombeiros, devendo
ser, em regra, efetuada até 30 de abril e dela deve ser dado
conhecimento ao avaliado no prazo de cinco dias tteis.

Artigo 23.°

Reclamacao
1 - O prazo para apresentagdo de reclamagdo do ato de
homologacdo ¢ de cinco dias uteis, a contar da data
do seu conhecimento, devendo a respetiva decisdo
ser proferida no prazo maximo de 15 dias uteis.
2 - Na decisdo sobre a reclamagdo, o comandante do
corpo de bombeiros deve ter em conta os
fundamentos apresentados pelo avaliado e pelo
avaliador.

Artigo 24.°
Outras impugnacdes

Do ato de homologagdo e da decisdo sobre a reclamagao
cabe recurso nos termos da lei geral.

Artigo 25.°
Registos

Compete ao comandante do corpo de bombeiros
assegurar o registo tempestivo das fichas de
avaliacdo, bem como a sua inclusdo no processo
individual dos bombeiros.

Até 31 de maio de cada ano, o comandante do
corpo de bombeiros envia a Inspecdo Regional de
Bombeiros do SRPC, I[P RAM o0 mapa anual com
as classificagdes finais por referéncias qualitativas,
relativas ao ano anterior, por carreira e categoria
dos bombeiros.
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GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE SAUDE E PROTEGAO CIVIL
SERVIGCO REGIONAL DE PROTEGAO CIVIL, IP-RAM

ANEXO1
CORPO DE BOMBEIROS DE
CONCELHO REGIAO

FICHA DE AVALIAGAO MODELO | — OFICIAIS BOMBEIROS DO QUADRO ATIVO

(A preencher pelo avaliador)

AVALIADO AVALIADOR
CARREIRA FUNGCAO
CATEGORIA N.° MEC

N.°MEC

Periodo em avaliagdo / / a / /

1. MISSAO DO CORPO DE BOMBEIROS

(Descrigdo da missdo)

2. COMPONENTES DA AVALIAGAO
2.1.RESULTADOS

(A preencher noinicio do periodo de avaliagéo) (A preencher no final do periodo de avaliacio)
RESULTADOS
Descrigao do Objetivo Descrigao do Indicador de Medida Objetivo Objetivo Oﬁjzﬂw
o
Superado Comprovado Comprovado
(5) (3 )

1
2
3
4
5

PONTUAGAO FINAL

(o] avaliador, em / I (data e assinatura)

Lapcer Q RAAcer iG Eﬁ:}:—mﬂnﬁw
. \-u‘-“ew 1\ g 41 Rpaees, 5 mimsE & Bara

Caminhe do Finaculo, 7 °14, ¥ie Gongale — 0060 — 1346 — FINICHAL — Contribuisce 1° 300 072 211
Talefone: 291 700 110 | Enderego Eletronico: srpcfmadeira ov.pe| Site Oficial: wow i
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Q avaliado, em / /

2.2 COMPETENCIAS

(A preencher no inicio do periodo de avaliag8o)

(data e assinatura)

Competéncia Competéncia CDleeaténcia
Definigio e Descricdo das Competéncias Excedida Comprovada °
(5) (3) Com ;?:?vada

Aptidoes e conhecimentos: Avalia as aptidSes e os conhecimentos tedricos e praticos
necessarios ao desempenho das respetivas fungdes.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

Demonstra ter aptiddo e conhecimentos adequados as exigéncias da fungdo;

Aplica corretamente os conhecimentos que detém as situacdes concretas que lhe sdo
colocadas;

Demonstra iniciativa, persisténcia e predisposicio para atuar de forma positiva no
desempenho das suas fungdes.

Capacidade de realizagéo e orientagao para os resultados: Avalia a capacidade de
concretizar, com autonomia e rigor, astarefas que lhe sdo afetas com vista ao cumprimento
dos objetivos definidos.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

2 |» Realiza eficazmente e com rigor as tarefas que |he estdo cometidas;

Concretiza, com autonomia, as ideias e projetos que lhe sdo propostos;

Propde novas praticas e métodos de trabalho com vista & obtencdo de melhores
resultados;

Sugere solugdes inovadoras antecipando a ocorréncia de problemas.

Capacidade de adaptagdo e de melhoria continua: Avalia a facilidade de ajustamento a
novas tarefas e situagdes, bem como a iniciativa para propor solugdes inovadoras e para
evoluir profissionalmente.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

Demonstra flexibilidade e capacidade de se adaptar e frabalhar eficazmente em situagfes
distintas e variadas e com pessoas ou grupos diversos;

Assume e encara a diversidade de tarefas no dmbito das suas funcSes como
oportunidades de melhoria;

Reconhece os seus pontos fracos, agindo no sentido da sua correcdo;

Procura atualizar os seus conhecimentos e aperfeicoar-se profissionalmente.

Capacidade de planeamento e organizagéo: Avalia a forma como identifica e atua
perante as situacdes de trabalho diversificadas, bem como planeia, organiza e controla o
seu trabalho em fungéo dos objetivos definidos.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

Compreende e analisa as condigbes necessarias 4 execucdo das suas funcdes;

Retne todos os dados disponiveis necessarios a execucdo das suas tarefas;

Identifica e atua rapidamente perante um problema, apresentando solugdes adaptadas;

E sistemdtico, organizado e objetivo na preparagdo, planeamento e calendarizagdo das
suas tarefas;

Organiza, planeia e controla o seu trabalho de acordo com a melhor utilizagdo dos recursos
que tem a sua disposico.

Espirito_de Corpo e capacidade de coordenacao/chefia: Avalia a facilidade de
integragéo e inter-ajuda em grupos de trabalho, bem como a capacidade para contralar e
orientar a atividade desses mesmos grupos.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

Partilha informagdes e conhecimentos com os colegas e subordinados;

Gosta de trabalhar em grupo, reconhecendo e valorizando as contribuicbes individuais
para o resultado do conjunto;

Colabora e coadjuva os outros elementos das equipas/grupos de intervencaoitrabalho;
Atua para desenvolver um clima amigavel, moral elevada e esplirito de cooperagdo entre
os elementos das equipas/grupos;

Aptiddo para coordenar e orientar, eficazmente, a atividade dos elementos do CB.

e
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Responsabilidade e compromisso com o servico no CB: Avalia a capacidade de
ponderar e avaliar as necessidades do servigo no CB em funco da sua missdo e objetivos
e de exercer as suas fungdes de acordo com essas necessidades.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

Envolve-se nas tarefas que lhe estdo atribuidas com vista & sua execucgdo pontual e
rigorosa;

Demonstra disponibilidade para responder as necessidades do servico;

Enquadra-se bem na atividade e corpo de bombeiros a que pertence;

Cumpre as regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo.

o
w

PONTUAGAOQ FINAL

(@] avaliador, em / / (data e assinatura)

(o] avaliado, em / / (data e assinatura)

3. AVALIAGAO FINAL

Con;[:;:;:;\téis de Classificagao Ponderagao Avaliagao Final
‘ Resultados ‘ ‘ | ‘ 60% ‘ ‘ Referéncia quantitativa ‘ ‘ |
‘ Competéncias ‘ ‘ | ‘ 40% ‘ { Referéncia qualitativa ‘ ‘ |

3.1. FUNDAMENTAGAO DAS RFERENCIAS DESEMPENHO MUITO BOM OU INADEQUADO

(Fatores que mais contribuiram para a referéncia de Desempenho Inadequado e identificacdo dos contributos relevantes para o servigo nas classificagdes de
Desempenho Muito Bom )
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4. IDENTIFICAGAO DE ACOES DE FORMACAO

Kraas s dacamiaiver Agoes de formacgao propostas

5. COMUNICAGAO EHOMOLOGAGAO DA AVALIACAO FINAL

5.1.COMUNICAGAO DA AVALIACAO ATRIBUIDA AO AVALIADO

Tomei conhecimento da minha avaliagdo em reunido de avaliagédo realizada em ! /

OBSERVACOES:

O AVALIADO ‘ ‘

5.2.HOMOLOGAGAO/DESPACHO DO COMANDANTE DO CORPO DE BOMBEIROS

5.3. CONHECIMENTO DA AVALIAGCAO APOS HOMOLOGAGAO/DESPACHO DO COMANDANTE DO CORPO

DE BOMBEIROS

Tomei conhecimento da homologacao/despacho relativo a minha avaliagao em ! !

0 AVALIADO | ‘

ne
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Anexo Il

CORPO DE BOMBEIROS DE

CONCELHO REGIAO,

FICHA DE AVALIAGAO MODELO Il - BOMBEIROS DO QUADRO ATIVO

(A preencher pelo avaliador)

AVALIADO AVALIADOR

CARREIRA FUNGAO

N.°MEC

CATEGORIA

N.° MEC

Periodo em avaliagao

1. MISSAO DO CORPO DE BOMBEIROS

(Descricdo da missdo)

2. COMPONENTES DA AVALIAGAO
2.1.RESULTADOS

(A preencher no inicio do periodo de avaliagdo) (A preencher no final do periodo de avaliagdo)

RESULTADOS

Descrigao do Indicador de Medida Objetivo Objetivo Objetivo
Superado Comprovado Com ;Jr::rado
®) ] i

Descrigdo do Objetivo

4

5

PONTUAGAO FINAL

O avaliador, em / / (data e assinatura)
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Anexo Il
0 avaliado, em / / (data e assinatura)
2.2 COMPETENCIAS
(A preencher no inicio do periodo de avaliagéo)
Competéncia Competéncia Cnmﬁﬁ‘f noR,
Definiclo e Descrigdo das Competéncias Excedida Comprovada o e
(5) 3) "0
Aptidées e conhecimentos: Avalia as aptiddes e os conhecimentos tedricos e praticos

necessarios ao desempenho das respetivas fungbes.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:

e Demonstra ter aptiddo e conhecimentos adequados &s exigéncias da fungéo;
1 e Aplica corretamente os conhecimentos que detém as situacfes concretas que lhe sio
colocadas;
e Demonstra iniciativa, persisténcia e predisposico para atuar de forma positiva no
desempenho das suas functes.

Capacidade de realizacao e orientacdo para os resultados: Avalia a forma como
concretiza as tarefas que |lhe s&o afetas com vista ao cumprimento dos objetivos definidos
Traduz-se nos seguintes comportamentos:

e Compreende e analisa as condicdes necessarias 4 execucdo das suas fungdes;
2 e Respeita as normas de segurancga e revela cuidado e atencgfo na realizagdo das suas
tarefas, prevenindo acidentes;
e Realiza eficazmente e com rigor as tarefas que |he estdo cometidas;
e Realiza em tempo as tarefas que lhe estdo cometidas.
Capacidade de adaptacédo e de melhoria continua: Avalia a facilidade de ajustamento a
novas tarefas e situaces e a iniciativa para evoluir profissionalmente.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:
e Demonstra flexibilidade e capacidade de se adaptar e trabalhar eficazmente em situagbes
3 | distintas e variadas e com pessoas ou grupos diversos;
e Assume e encara a diversidade de tarefas no &mbito das suas fungBes como
oportunidades de melhoria;
» Reconhece os seus pontos fracos, agindo no sentido da sua corregio;
e Procura atualizar os seus conhecimentos e aperfeicoar-se profissionalmente.
Espirito de corpo e capacidade e coordenagdo: Avalia a facilidade de integragdo e
interajuda em grupos de trabalho.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:
* Partilha informages e conhecimentos com os colegas e subordinados;
4 | Valoriza os contributes e conhecimentos dos outros;
 Respeita as diferencas de opinido;
¢ Disponibiliza-se para assumir as tarefas de um colega;
e Tem um bom relacionamento com os colegas e promove um clima amigavel e espirito de
cooperacdo entre os elementos do grupo de trabalho.
Responsabilidade e compromisso com o servico ao CB: Avalia a capacidade de
ponderar as necessidades do servico no CB em fungdo da sua missdo e objetivos e de
exercer as suas funcdes de acordo com essas necessidades.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:
e Envolve-se nas tarefas que lhe estdo atribuidas com vista 4 sua execucdo pontual e
5 | rigorosa;
e Demonstra disponibilidade para responder as necessidades do servigo;
e Enquadra-se bem na atividade e corpo de bombeiros a que pertence;
e Cumpre as regras regulamentares relativas ao funcionamento do servico;

e Mantém o equipamento e material de trabalho ao seu dispor em boas condiges de
manutengdo.

PONTUAGAO FINAL

O avaliador, em / / (data e assinatura)
& Em e Enfdods Formodora Cerficada
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4 de novembro de 2019

Anexo |l
O avaliado, em / (data e assinatura)
3. AVALIAGCAO FINAL
Corr;p\);:;:;tﬁzs e Classificagao Ponderagao Avaliagao Final
‘ Resultados ‘ ‘ | ‘ 60% ‘ ‘ Referéncia quantitativa ‘ ‘ |
‘ Competéncias { ‘ | ‘ 40% ‘ [ Referéncia qualitativa ‘ ‘ |

3.1. FUNDAMENTAGCAO DAS RFERENCIAS DESEMPENHO MUITO BOM OU INADEQUADO

(Fatores que mais contribuiram para a referéncia de Desempenho Inadequado e identificag8o dos contributos relevantes para o servigo nas classificages de

Desempenho Muite Bom)
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REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
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Anexo Il

4. IDENTIFICAGAO DE ACOES DE FORMACAO

Araasa desenvolver Acdes de formagao propostas

5. COMUNICAGCAO EHOMOLOGAGAO DA AVALIAGAO FINAL
5.1. COMUNICAGCAO DA AVALIACAO ATRIBUIDA AO AVALIADO

Tomei conhecimento da minha avaliagdo em reunidao de avaliagédo realizada em

OBSERVACOES:

O AVALIADO ‘ ‘

5.2 HOMOLOGAGAO/DESPACHO DO COMANDANTE DO CORPO DE BOMBEIROS

5.3. CONHECIMENTO DA AVALIAGAO APOS HOMOLOGAGAO/DESPACHO DO COMANDANTE DO CORPO

DE BOMBEIROS

Tomei conhecimento da homologagéo/despacho relativo a minha avaliagdo em

O AVALIADO | ‘

Entdace Formodora Cerificoda
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Anexo lll

CORPO DE BOMBEIROS DE
CONCELHO REGIAO,

FICHA DE AVALIAGAO MODELO Ill - BOMBEIROS ESPECIALISTAS DO QUADRO ATIVO

(A preencher pelo avaliador)

AVALIADO AVALIADOR
ESPECIALIDADE FUNGAO
N.°MEC

Periodo em avaliagdo / / a / /

1. MISSAO DO CORPO DE BOMBEIROS

(Descrigdo da missdo)

2. COMPONENTES DA AVALIAGAO
2.1.RESULTADOS

(A preencher no inicio do periodo de avaliagio) (A preencher no final do periodo de avaliaco)
RESULTADOS
Descrigao do Objetivo Descrigao do Indicador de Medida Objetivo Objetivo O%:tiw
o
Superado Comprovado Comprovado
5) ) )
1
2
3
4
5

PONTUAGAO FINAL

(o] avaliador, em / / (data e assinatura)

(0] avaliado, em / / (data e assinatura)
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Anexo lll

2.2 COMPETENCIAS

(A preencher no inicio do periodo de avaliagdo)

: : Competéncia
Competéncia Competéncia Nio

Definic8o e Descrigdo das Competéncias Exc:(esc,llda Cnm?gr;vada Comprovada
(1)

Aptidées e conhecimentos: Avalia as aptidSes e os conhecimentos tedricos e praticos
necessarios ao desempenho das respetivas fungbes.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

Demonstra ter aptiddo e conhecimentos adequados as exigéncias da fungéo;

Aplica corretamente os conhecimentos que detém &s situages concretas que lhe sdo
colocadas:

Demonstra iniciativa, persisténcia e predisposigdo para atuar de forma positiva no
desempenho das suas fungdes.

Capacidade de realizacao e orientacéo para os resultados: Avalia a forma como
concretiza as tarefas que lhe sdo afetas com vista ao cumprimento dos objetivos definidos
Traduz-se nos seguintes comportamentos:

Compreende e analisa as condigdes necessarias 4 execucdo das suas funcdes;

Respeita as normas de seguranca e revela cuidado e ateng8o na realizagio das suas
tarefas, prevenindo acidentes;

Realiza eficazmente e com rigor as tarefas que |he estdo cometidas;
Realiza em tempo as tarefas que lhe estido cometidas.

Capacidade de adaptacdo e de melhoria continua: Avalia a facilidade de ajustamento a
novas tarefas e situaces e a iniciativa para evoluir profissionalmente.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

» Demonstra flexibilidade e capacidade de se adaptar e trabalhar eficazmente em situacées
distintas e variadas e com pessoas ou grupos diversos;

® Assume e encara a diversidade de tarefas no dmbito das suas fungGes como
oportunidades de melhoria;

» Reconhece os seus pontos fracos, agindo no sentido da sua correcdo;

e Procura atualizar os seus conhecimentos e aperfeigoar-se profissionalmente.

'S

Espirito de corpo e capacidade e coordenacdo: Avalia a facilidade de integracio e
interajuda em grupoes de trabalho.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

e Parttilha informages e conhecimentos com os colegas e subordinados;

» Valoriza os contributos e conhecimentos dos outros;

* Respeita as diferencas de opinido;

e Disponibiliza-se para assumir as tarefas de um colega;

® Tem um bom relacionamento com os colegas e promove um clima amigavel e espirito de
cooperagdo entre os elementos do grupo de trabalho.

Responsabilidade e compromisso com o servico ao CB: Avalia a capacidade de
ponderar as necessidades do servico no CB em funcdo da sua missdo e objetivos e de
exercer as suas fungdes de acordo com essas necessidades.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

® Envolve-se nas tarefas que |he estdo atribuidas com vista & sua execucdo pontual e
rigorosa;

» Demonstra disponibilidade para responder as necessidades do servigo;

» Enquadra-se bem na atividade e corpo de bombeiros a que pertence;

e Cumpre as regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo;

e Mantém o equipamento e material de trabalho ac seu dispor em boas condigdes de

manutengdo.

PONTUAGAO FINAL

O avaliador, em / /

O avaliado, em / /
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Anexo lll
3. AVALIAGCAO FINAL
Corr;gg:;;;\;zs s Classificagao Ponderagao Avaliagao Final
‘ Resultados ‘ ‘ | ‘ 60% ‘ ‘ Referéncia quantitativa ‘ ‘ |
‘ Competéncias ‘ ‘ | ‘ 40% ‘ ‘ Referéncia qualitativa ‘ ‘ |

3.1. FUNDAMENTAGAO DAS REFERENCIAS DESEMPENHO MUITO BOM OU INADEQUADO

(Fatores que mais contribuiram para a referéncia de Desempenho Inadequado e identificagdo dos contributos relevantes para o servigo nas classificagdes de

Desemp enho Muito Bom )

4,

IDENTIFICAGAO DE AGOES DE FORMAGAO

Areas a desenvolver

Acoes de formagao propostas
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Anexo lll

5. COMUNICAGAO EHOMOLOGAGAO DA AVALIAGAO FINAL

5.1. COMUNICAGAO DA AVALIACAO ATRIBUIDA AO AVALIADO

Tomei conhecimento da minha avaliagao em reunido de avaliagédo realizada em / /

OBSERVAGOES:

O AVALIADO ‘ ‘

5.2. HOMOLOGAGAO/DESPACHO DO COMANDANTE DO CORPO DE BOMBEIROS

5.3.CONHECIMENTO DA AVALIACAO APOS HOMOLOGAGAO/DESPACHO DO COMANDANTE DO CORPO
DE BOMBEIROS

Tomei conhecimento da homologagéo/despacho relativo a minha avaliagéo em / /

O AVALIADO | ‘
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ANEXO IV

Listagem Orientadora dos Objetivos e Indicadores relativos ao Sistema de Avaliacdo dos
Bombeiros Voluntérios
Objetivos Individuais (a) Indicadores de Medida de

Desempenho (a)
OB01 | Chefiar ou coordenar com eficiéncia as atividades | 1D 01 XXX (b) de resultados obtidos.
da unidade atribuida (pessoal e ou equipamento).
OBO02 | Empenhar e utilizar os meios adequados de | ID02 [XXX ocorréncias/ XXX de cumprimento da grelha
intervencao. de alerta) * 100.
OB03 | Garantir o tempo minimo entre o pedido e | IDO3 Execugdo do tempo determinado.
despacho de meios.
OB 04 | Assegurar a resposta eficaz as solicitagdes, de | ID0O4 | Cumprimento dos prazos fixados.
ambito administrativo e logistico, dentro dos
prazos definidos.
OBO5 | Garantir o  funcionamento  eficaz dos | IDOS (XXX de wverificagBes efetuadas/XXX de

equipamentos e sistemas operacionais atribuidos verificagbes determinadas) *100.
ao CB.

OB 06 | Garantir as boas praticas de auto - protegdo e | IDO6 | XXX de préticas erradas e ou XXX de acdes
seguranca pessoal. corretivas.

OBO7 | Assegurar a prestagdo do servico operacional | 1D 07 XXX cle horas minimo de servigo operacional.
legalmente definido.
OB 08 | Operar com eficcia e seguranga os sistemas de | ID 08 Cumprimento das normas e manuais.
comunicacdes atribuidos.
OB 09 | Efetuar os necessarios registos nos processos e | ID0OS Cumprimento dos prazos fixados e ou XXX

bases de dados relativas ao  pessoal, registos néo efetuados.
infraestruturas e equipamentos o CB.
OB 10 | Garantira eficécia do plano de instrugdo. ID10 | XXX deagdes de instrugdo realizadas.
OB 11 | Melhorar os conhecimentos técnicos. ID 11 XXX de horas e ou participacGes em agdes de

formagdo, seminarios e coldguios.

OB 12 | Aumentar e diversificar a especializagdo dos | ID 12 XxX de actes de especializagdo realizadas.
bombeiros.
OB 13 | Ministrar as acfes de formagdo e instrugdo | ID 13 XXX de acBes ou XXX de horas ministradas.
determinados.
OB 14 | Participar ras agdes de formagdo e instrucdo | ID 14 XXX de horas e ou agdes recebidas.
determinadas.

OB 15 | Participar nos exercicios e treinos determinados. ID15 | XXX de exercicios e treinos participados.

OB 16 | Promover a realizaggo de agdes de formagao. ID16 | XXX de acSes de formagao realizadas.

OB 17 | Promover a realizagdo de exercicios e treinos ID17 | XXX de exercicios e treinos realizados.

OB 18 | Assegurar a sensibilizagdc e informagdo as | ID18 | XXX de agdes de realizadas.
populagdes.

OB 19 | Aumentar a participagio em agdes de socorro. ID 18 (XXX de participacBes/Total de operagtes do CB)

*100.

OB 20 | Aumentar a polivaléncia da intervengdo do | ID20 (XXX de participagdes por tipo de
bombeiro. ocorréncia/Total de operagdes do CB) * 100.

Notas:

Os objetivos (OB) devem ser mensurdveis, claros, precisos e integrados no contetido funcicnal da
categoria/funcdo. Os indicadores de medida(ID) devem ser claros e precisos (% de, n.2 de, / de, * de, + de,
—de). XXX =n.2 ou %.
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CORRESPONDENCIA

PUBLICACOES

EXEMPLAR

ASSINATURAS

EXECUCAO GRAFICA
IMPRESSAO
DEPOSITO LEGAL

1010
Numero 186

4 de novembro de 2019

Toda a correspondéncia relativa a antincios e assinaturas do Jornal Oficial deve ser dirigida a Dire¢do

Regional da Administracdo da Justica.

Os pregos por lauda ou por fragdo de lauda de antncio sio os seguintes:

Uma lauda..........c.......... €15,91 cada
Duas laudas... ...€17,34 cada
Trés laudas..... ... €28,66 cada
Quatro laudas ...€30,56 cada
Cinco laudas...... ...€31,74 cada
Seis ou mais laudas ........ €38,56 cada

A estes valores acresce o imposto devido.

Numeros e Suplementos - Prego por pagina € 0,29

Anual
Uma SErie ......ccoevveeveeeeenrenns €27,66
Duas SEries .......coveveeveenvennes €52,38
Trés Séries.. .€63,78
Completa.......coevveenreenreennnne. €74,98

91
€34,68;
€85,98;

€122,24;
€158,70;
€231,36

Semestral
€13,75;
€26,28;
€31,95;
€37,19.

A estes valores acrescem os portes de correio, (Portaria n.° 1/2006, de 13 de Janeiro) e o imposto devido.

Departamento do Jornal Oficial
Departamento do Jornal Oficial
Numero 181952/02

Prego deste nimero: € 6,09 (IVA incluido)



